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1. ENQUADRAMENTO

O presente Relatdrio de Atividades e Contas dd a conhecer o desempenho da Associagdo Humanidades (AH)
durante o ano de 2022, identificando as atividades realizadas, bem como a avaliacdo dos resultados
alcangados e dos recursos utilizados.

A intervencdo da AH manteve-se alinhada com a sua missdo e os resultados apurados e avaliacées da
satisfacdo confirmam-no.

A operacionalizagdao da intervengdo respondeu as preocupagdes do plano estratégico nos seus 3 eixos,
orientada para:

— As pessoas que connosco trabalham e nos relacionamos, no sentido da sua valorizagdo pessoal e
profissional, coesdo das equipas de trabalho e reforgo do trabalho em parceria;

— A sistemdtica avaliagdo dos servigos prestados, em constante busca das melhores respostas as
necessidades identificadas;

— A sustentabilidade dos servigos prestados, procurando meios de financiamento adicionais;

— A manuteng¢do dos espagos fisicos e equipamentos, dotando as equipas de trabalho dos meios
adequados e suficientes ao exercicio das suas fungdes.

Em 2022, o quadro de pessoal contou com um total de 21 trabalhadores/as: 8 técnicos superiores; 1 agente
de educacao familiar, 2 auxiliares de a¢do direta a tempo completo; 3 auxiliares de acdo direta a tempo parcial,
2 educadoras de infancia, 4 auxiliares de a¢do educativa, 1 auxiliar de servigos gerais.
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2. CENTRO DE APOIO A VIDA (CAV)

No Centro de Apoio a Vida (CAV) é desenvolvido um conjunto de a¢Ges integradas de apoio, acompanhamento
e promocdo do desenvolvimento pessoal e autonomia, de mulheres gravidas ou com filhos/as, que se
encontram em risco emocional ou social. Assegura uma resposta integrada de servigcos a maes e respetivos/as
filhos/as:

o Atendimento — Identificagdo de necessidades de apoio;
o Acolhimento residencial — Alojamento na residéncia HumanusCAM,;

o Acompanhamento — Desenvolvimento de competéncias para a autonomia e exercicio de direitos e
deveres enquanto cidadas e méaes - residentes e jovens/maes inseridas na comunidade.

Visa-se a promoc¢do de uma maternidade/paternidade responsavel e consciente, através da aquisicdo e
desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais, permitindo o acesso a recursos. Por outro lado, sdo
ativadas redes e instituicdes envolvendo pessoas significativas que contribuam para dar suporte ao processo
de capacitacdo das clientes, promovendo a sua autodeterminacdo e autonomia para retorno e/ou
manutenc¢do na comunidade.

2.1 Desafios

o Pessoas e agregados com problemas mais complexos, obrigando a intervencdo mais prolongada.
http://www.humanus.pt/ 0
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o Garantir a sustentabilidade, mais comprometida pelos custos crescentes decorrentes da inflacdo em
geral.

o Crise no mercado de habitacdo provoca dificuldades acrescidas na autonomizacao.
o Aumento da procura dos servicos para bens de 12 necessidade.

o Dificuldade no recrutamento de Auxiliares de Acdo Direta com competéncias suficientes e
disponibilidade para os horarios requeridos.

o Resposta inadequada ou insuficiente por parte dos servicos publicos.

2.2 Conquistas

o Passos acertados no sentido da digitalizagdo de processos.

o Reorganizagdo funcional dos RH CAV que permite intervengdo mais centrada na comunidade.
o Aquisicdo de plataforma para formacdo a distancia.

o Remodelagdo do corredor e sala de estar das residentes.

o Aumento do n2 de parcerias e reforgo das existentes.

o Aumento do n? de pessoas acompanhadas.

2.3 Clientes

IDADE MEDIA: 20 ANOS
8
MULHERES ;
TEMPO MEDIO DE
ACOLHIMENTO PERMANENCIA: 17 MESES
RESIDENCIAL
9 ,
IDADE MEDIA: 18 MESES
CRIANCAS
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IDADE MEDIA: 28 ANOS
45 TEMPO MEDIO DE 26
PERMANENCIA:
MULHERES DIESES
BENEFICIARIOS
DIRETOS 112
COMPETENCIAS -
PARENTAIS
APOIO JURIDICO 1
55
MULHERES BENS ALIMENTARES , -
VESTUARIO, OUTROS
ENCAMINHAMENTO PARA
SERVICOS E APOIOS 9

PUBLICOS
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1383
) CRIANCA PECAS
VESTUARIO
JOVEM E ADULTO 330 PECAS
BRINQUEDOS 118
LUDICO-DIDATICOS
LIVROS 30
HIGIENE Fraldas, toalhltasA, gel banho, 20
champo...
BENS
ALIMENTARES
DOADOS ) Papas, leite 12
(Papas, leite)
CARRINHOS, OVO, ALCOFA, 16
EQUIPAMENTOS
BERCOS, CAMAS 6
U2 (LR e Roupa de cama e banho 17
e banho)
MOBILIARIO DIVERSO e e 11

candeeiros...

2.4 Atividades

As atividades desenvolvidas responderam as necessidades identificadas ao nivel do desenvolvimento de
competéncias pessoais e sociais com o objetivo de promover a autodeterminagdo e autonomia, em contexto
informal, individual ou em grupo, em domicilio, na instituicdo ou a partir de rede social.

Janeiro

Divulgacdo da Feira das Roupas e Roupinhas a entidades e comunidade. Ao longo do ano foram dadas
respostas as necessidades das familias, através da atribuicdo dos bens e produtos disponiveis.

7 OUPAS E o2 HUMAN HUMAN
ROUPINHAS
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Dinamizacdo do Jogo Vive na Boa e sessdes de follow-up na Escola Profissional de Ciéncias Geograficas (31
alunos/as), Escola Secundaria Padre Antdnio Vieira (22 alunos/as) e Escola Secundaria Anténio Damasio (100
alunos/as.

Realizagdo de sessdao “Como administrar medicagao nao sujeita a receita médica?”, dinamizada pela Dr2 Vera
Torégdo/Farmacia Prates & Mota/Luz. A sessdo teve como objetivo educar para uma salide mais responsavel.

Fevereiro
Inicio do Projeto Geragdo Humanus — Educar com Coracao, premiado pelo BPI La Caixa INFANCIA.

Dinamizagao de 3 sessdes sobre competéncias parentais, com mulheres de etnia cigana do Bairro das Murtas,
no dmbito do Projeto MACS: M3es Ativas/Criancas Saudaveis.

Dinamizagdo de sessdes de follow-up do Jogo Vive na Boa na Escola Secunddria Antonio Damdsio (95
alunos/as).

Dinamizagdo do Jogo Vive na Boa e sessGes de follow-up na Escola Secundaria Padre Anténio Vieira (68
alunos/as), Escola Basica Marquesa de Alorna (42 alunos/as), Escola Profissional de Ciéncias Geograficas (9
alunos/as) e Escola Basica Delfim Santos (42 alunos/as).

Dinamizagdo pela estagiaria Claudia Santos, de sessao de sensibilizagdo junto das jovens residentes
sob o lema “Como podemos ter relagdes saudaveis”.

No dia dos afetos, o fotégrafo Leonardo Negrao deslocou-se a AH para uma sessao fotografica com

as residentes e seus/suas filhos/as. “Fotografar é criar memdrias, eternizar momentos e sorrisos!”

rE“
TIT
T

LiLe
bl

1.

L
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Margo

Aprovacdo do Programa de Apoio a Transformacao Digital da Gulbenkian Digital Shift, com vista a digitalizacdo
e simplificagdo de processos.

Dinamizagao de 7 sessdes sobre competéncias parentais, com mulheres de etnia cigana do Bairro das Murtas,
no dmbito do Projeto MACS: M3es Ativas/Criancas Saudaveis.

Organizacdo da oficina “Igualdade de Género e Conciliagdo” destinada a Encarregados/as de Educacgdo, no
Centro Paroquial S. Jodo de Brito, dinamizada por Jodo Paiva, assessor para os Direitos Sociais na CML, no
ambito do Projeto Geragao Humanus — Educar com Coragao.

Dinamizagdo do Jogo Vive na Boa e sessdes de follow-up na Escola Basica Marquesa de Alorna (22 alunos/as),
Escola Secundaria Antonio Damasio (24 alunos/as), Escola Secundaria Padre Antdnio Vieira (15 alunos/as).

Dinamizagdo de sessdes de follow-up do Jogo Vive na Boa na Escola Basica Delfim Santos (40 alunos/as).

Dia da Mulher, dia de mimar as Mulheres da Associacdo Humanidades! As jovens residentes foram mimadas
com produtos basicos para cuidarem da sua pele no dia a dia. Todas as Mulheres da AH, foram presenteadas
com um cartdo e um docinho.

Pés-Parto no Museu de Lisboa, frequéncia de jovens residentes do Curso Pds-Parto dinamizado pela
Fisioterapeuta Graga Lucena.

Abril

No ambito do més da prevencdao dos Maus-Tratos na Infancia, foram desenvolvidas diversas atividades em
articulagdo com as entidades que integram a Comissdo Social da Freguesia de Alvalade. Cada Entidade exp6s
o seu trabalho, de modo a estar visivel para toda a comunidade. O trabalho esteve exposto no gradeamento
do Parque saude de Lisboa, do lado da Av. Do Brasil.

Dinamizacdo de 3 sessGes sobre competéncias parentais, com mulheres de etnia cigana do Bairro das Murtas.

Organizacdo da oficina “Seguranca — Prevencdo e Protecdo” destinada a Encarregados/as de Educacgdo, no
Centro Paroquial S. Jodo de Brito, dinamizada pela Comissaria Aurora Dantier, no ambito do Projeto Geracgdo
Humanus — Educar com Coragao.
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Dinamizacdo do Jogo Vive na Boa e sessdes de follow-up na Escola Basica Delfim Santos (20 alunos/as).

Organizagdo da Palestra “O impacto das redes sociais na juventude: Como construir a igualdade entre
raparigas e rapazes?”, na Escola Profissional De Ciéncias Geograficas, com a participacao da Rede de Jovens
para a lgualdade.

Remodelagao do corredor da residéncia, contando para o efeito com a artista Jacqueline de Montaigne.

“Uma Casa, Muitas Familias”, em colaboragdo com a A PAR- realizacdo de 25 sessdes para promoc¢do da
parentalidade e da relagdo maes e filhos/as residentes. Nestas sessdes participaram 7 familias, das quais 8
criangas e 9 adultos cuidadores.

Entrega de vestuario e téxteis destinada a refugiados da Ucrania em colabora¢dao com a Campanha da D. Ajuda.
Maio

Divulgacdo dos servicos da AH no Mercado de Alvalade nos dias 27 e 28 de maio.

Dinamizacdo de 1 sessdo sobre saude sexual e reprodutiva, com mulheres de etnia cigana do Bairro das
Murtas, no ambito do Projeto Bairros Saudaveis.
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Organizacdo e dinamizacdo de 2 oficinas sobre “Gestdo das Emocdes & Comunicacdo” destinadas a criangas
do Jardim de Infancia do Centro Paroquial S. Jodo de Brito, no ambito do Projeto Geragdao Humanus — Educar
com Coracao.

Organizacgdo e dinamizagdo da oficina “Gestdo das Emoc¢des & Comunicacdo” destinada a encarregados/as de
educag¢do, no Centro Paroquial S. Jodo de Brito, no ambito do Projeto Geragao Humanus — Educar com
Coragao.

Projeto Emociona-te — dinamizagao, entre maio e junho, de 8 sessdes de psicoeducagao emocional focadas
em incentivar e apoiar as jovens residentes a sentir, conhecer e explorar as suas emogdes.

Remodelagao da sala de convivio das residentes.
Dinamizagdo do Jogo Vive na Boa e sessdes de follow-up na Escola Basica Delfim Santos (25 alunos/as).

Dinamizagdo do Jogo Vive na Boa na Escola Secundaria D. Dinis (21 alunos/as), em articulagdo com o Projeto
Agarra o teu Bairro- Diz ndo a Violéncia.

“Ser Mae”, sessdo dinamizada por estudante do curso de Técnica Auxiliar de Saude, tendo como objetivo
promover as competéncias bdsicas sobre ser mae, junto das jovens residentes.

Junho

Organizacgdo e dinamizagdo da oficina “Gestdo das Emo¢des & Comunica¢do” destinada a profissionais de
educacdo, no Centro Paroquial S. Jodo de Brito, no ambito do Projeto Geragdo Humanus — Educar com
Coracao.

http://www.humanus.pt/ 0 @

Av. do Brasil 53, Edificio 27 R/C | 1703-001 Lisboa
tel. 210 996 493 | fax. 211 533 266 | humanidades@humanus.pt
Pagina

10de37 e




#

HUMAN

Organizacado de 2 oficinas “Alimentacdo” destinadas a criangas do Jardim de Infancia do Centro Paroquial S.
Jodo de Brito, dinamizadas pelas Nutricionistas Catia Mateus e Patricia Carvalho, no ambito do Projeto
Gerac¢do Humanus — Educar com Coracao.

Organizacdo da oficina “Aprenda a Descomplicar a Alimentacdo do seu/sua Filho/a” destinada a
encarregados/as de educacdo, no Centro Paroquial S. Jodo de Brito, dinamizadas pelas Nutricionistas Catia
Mateus e Rute Borrego, no ambito do Projeto Geracdo Humanus — Educar com Coracao.

Aprovacdo do Projeto Humanus ON, prémio Caixa Social. O projeto visa a inclusdo social de gravidas/ maes
em situacdo de risco/ exclusdo, respondendo a necessidades especificas de capacitacdo digital.

Organizagdo da Palestra “O impacto das redes sociais na juventude: Como construir a igualdade entre
raparigas e rapazes?”, na Escola Secunddria Padre Antdnio Vieira, na Escola Basica Marquesa de Alorna e
Escola Basica Delfim Santos, com a participa¢do da Rede de Jovens para a Igualdade.

Final do estagio de Claudia Santos, aluna do Mestrado Integrado em Psicologia Clinica e da Satde — Area
Psicologia Clinica Dinamica.

Julho

Dinamizagdo de 1 sessdao sobre saude sexual e reprodutiva, com mulheres de etnia cigana do Bairro das
Murtas, no ambito do Projeto Bairros Saudaveis.

Organizacdo da oficina “Diversidade e Inclusdo” destinada a encarregados/as de educagdo, no Centro
Paroquial S. Jodo de Brito, dinamizada por Jodo Paiva, assessor para os Direitos Sociais na CML, no ambito do
Projeto Geragdao Humanus — Educar com Coracao.

Inicio do Programa de Apoio a Transformacdo Digital da Gulbenkian Digital Shift.
Inicio do Projeto Humanus ON - Programa de Capacitagao Digital para a Inclus3o.
Agosto

Més dedicado as limpezas gerais dos espacos, promovendo as competéncias de limpeza e organizagdo das
jovens, em parceria com os profissionais da AH.

Setembro

Preparacdo e apoio as jovens residentes e seus/suas filhos/as para o inicio das atividades escolares e
profissionais.

Doacdo de material escolar as criangas das familias acompanhadas.
Inicio das atividades no ambito do Programa de Apoio a Transformacdo Digital da Gulbenkian Digital Shift.
Outubro

Inicio do estagio de Bruna Ramos, aluna do 32 ano da licenciatura em Servico Social, da Faculdade Lusiada.
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HUMANU S
Organizacdo e dinamizacdo da oficina “Parentalidade Consciente e Positiva” destinada a encarregados/as de
educacdo, no Centro Paroquial S. Jodo de Brito, no ambito do Projeto Geracdo Humanus — Educar com
Coracao.

Organizagdo e dinamizagdo da oficina “Igualdade de Género e Conciliagdo” destinada a profissionais de
educagdo, na Fundagao Adolfo Vieira de Brito, dinamizada por Jodo Paiva, assessor para os Direitos Sociais na
CML, dinamizada peno ambito do Projeto Geragdo Humanus — Educar com Coragao.

Comemoragdo do Dia Municipal da Igualdade — Profissionais e residentes foram convidadas a escrever sobre
o tema.

Novembro

Celebracdo do Dia da Convencdo dos Direitos das Criancas, através de realizacdo da atividade - Desejos versus
Necessidades - dinamizada pela estagidria Bruna Ramos.

Participagdo na campanha de recolha de alimentos promovida pelo Banco Alimentar.
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Organizacdo e dinamizac¢do da oficina “Seguranga — Prevencdo e Protecdo” destinada a profissionais de
educacdo, na Fundacdo Adolfo Vieira de Brito, no ambito do Projeto Geragdo Humanus — Educar com Coracdo.

Acdo de angariacdo de €Humanus, venda de bolos e bazar de produtos, destinada a realizacdo de atividades
de lazer das residentes.
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ONDE- SALA DE TNFORMATICA

Participagdo na 42 edicdo da Feira Social — edigdo Natal, promovida pela Junta de Freguesia de Alvalade.
Iniciativa que tem como principal objetivo a divulga¢do das respostas sociais existentes na freguesia.

Dezembro

Organizacdo de 2 oficinas “Alimentac¢do”, destinadas a criangas do Jardim de Infancia da Funda¢do Adolfo
Vieira de Brito, dinamizadas pela Nutricionista Catia Mateus, no ambito do Projeto Geracdo Humanus — Educar
com Coragao.

Organizacdo da oficina “Aprenda a Descomplicar a Alimentacdo do/a seu/sua filho/a” destinada a
encarregados/as de educacio e profissionais de educagdo, na Fundag¢io Adolfo Vieira de Brito, dinamizada
pela Nutricionista Catia Mateus, no ambito do Projeto Gera¢gdo Humanus — Educar com Coracao.

Festa de Natal, convivio entre todos os colaboradores da AH e residentes e distribuicdo de presentes as jovens
residentes e filhos/as, e também as criancas das familias acompanhadas.
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HUMAN
2.5 Resultados dos indicadores do processo-chave
Tabela de resultados 2022
PC OBIJETIVOS INDICADORES META | RESULTADO
Garantir resposta célere a Taxa de resposta a pedidos/ candidaturas
todos os pedidos/ P _ P 100% 100%
. no tempo definido
candidaturas
PC1
Garantir a
Taxa de clientes admitidos/as com
contratualizacdo dos X I . / 100% 100%
. contrato formalizado
servigos prestados
Taxa de elaboragdo de planos individuais | 100% 100%
. - Taxa de concretizacdo de planos
Garantir a adequagdo da . X. . 1286 P 100% 100%
. RN individuais
intervencdo as
necessidades individuais Taxa de resposta especializada a clientes
com necessidades especificas ndo 100% 100%
abrangidas pelo servigo
Promover o
. Taxaded Ivi tod
desenvolvimento de axa eA es.envo vimento e 85% 93%
a . competencias
competéncias de clientes
PC2 Taxa de aquisicao de competéncias na
, auiste P 85% 100%
saida
Taxa de acesso a recursos na saida 85% 100%
Promover a autonomia de
clientes jl'ax? de.suporte in,formal e/ou 85% 100%
institucional na saida
Taxa d de indicios d ligénci
axa de casos de indicios de neg |g(_enC|a 100% 100%
ou maus tratos detetados e comunicados
Promover a seg.uranga e Taxa d.e administracdo de medicamentos 100% 95%
bem-estar de clientes prescritos
http://www.humanus.pt/ 6 @
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3. CRECHE

A Creche HumanusCAM é uma resposta social da AH, com capacidade para acolher 37 criangas. E uma

estrutura aberta a comunidade e aos/as filhos/as das jovens m&es residentes.
O projeto educativo?, tem como objetivos:

o Proporcionar o bem-estar e desenvolvimento integral das criancas num clima de seguranca afetiva e
fisica, durante o afastamento parcial do seu meio familiar através de um atendimento individualizado;

o Promover a participagdo ativa dos/as encarregados/as de educagdo no processo educativo e na
pratica pedagdgica, de modo a favorecer a criagcdo de ambientes estimulantes da aprendizagem tanto
na Creche como em casa, fortalecendo a relacdo familiar, a sua capacitacdo e responsabilizacdo no
desenvolvimento das criancas;

o Colaborar estreitamente com os/as Encarregados/as de Educagdo numa partilha de cuidados e
responsabilidades em todo o processo evolutivo das criancas;

o Colaborar de forma eficaz no despiste precoce de qualquer inadaptagao, incapacidade ou deficiéncia,
assegurando o seu encaminhamento e/ou apoio adequado;

o Aplicar praticas pedagdgicas inovadoras;

o Fortalecer e criar parcerias com competéncias distintivas em areas que complementem e enriquegam
0 processo educativo e o desenvolvimento harmonioso das criangas;

! https://www.humanus.pt/wp-content/uploads/2022/03/DOC.003.06.CRE Projeto%2Qeducativo.pdf
http://www.humanus.pt/ (O]
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Promover a cooperacao com estruturas formativas, através de estagios de educadores de Infancia,
ajudantes de ac¢do educativa e de outros/as profissionais que contribuam para o desenvolvimento
harmonioso das criancas.

No espaco fisico da Creche reunem-se condi¢des de trabalho que fomentam a valorizacdo das relacoes

interpessoais, estimulando-se o envolvimento ativo e critico no planeamento, execucdo e avaliacdo das

atividades desenvolvidas.

Contamos com uma equipa experiente e profissional, composta por 1 Diretora técnica, 2 Educadoras de

infancia, 4 Ajudantes de acdo educativa, 1 Auxiliar de servicos gerais.

A Creche segue o calendario letivo, pelo que cada ano civil reporta a atividades parcelares deste, ou seja,
resultados do final do ano letivo 2021/2022 e inicio de 2022/2023.

No periodo em referéncia frequentaram a Creche 61 criangas.

3.1 Desafios

Elevado n2 de auséncias consequéncia de baixas médicas.

Dificuldade de recrutamento para substituicdao de profissionais em situagdo de baixa.

Garantir a sustentabilidade confrontados com a redugao significativa das comparticipagdes familiares.
Resisténcia a frequéncia de formacdo fora do hordrio normal de trabalho.

Articular o calenddrio de férias da equipa com o normal funcionamento do servico.

Mobilizar os/as encarregados/as de educagdo para apoiar/participar em atividades de valorizacdo e
manutengdo do espago.

3.2 Conquistas

Pagina
16 de 37

Consolidada a utilizacdo da plataforma de gestdo Educabiz por encarregados/as de educagdo e
profissionais.

Alargamento do horario de funcionamento até as 19h.

Maior utilizacdo da drea exterior da creche no desenvolvimento de atividades com as criangas
Exploradoras e Cientistas.

Concretizagdo com sucesso do projeto “Alimentar com Corag¢do”, o qual permitiu responder a
guestdo-problema identificados nas refeicdes, promovendo uma organizacdo promotora da
autonomia e participacdo das criancas.

Participacdo das Auxiliares de A¢do Educativa nas visitas ao espaco Snoezelen do CED Anténio Aurélio
da Costa Ferreira da Casa Pia de Lisboa, no ambito do Projeto Educar com Coracdo, contribuindo de
forma decisiva para a qualidade das atividades desenvolvidas na Creche.

Participacdo ativa dos/as encarregados/as de educacdo em articulagdo com a equipa educativa, no
sentido de apoiar a aquisicdo de materiais para a realizacdo das oficinas.

http://www.humanus.pt/ 9
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o Organizacdo do horario da Equipa, permitindo a realizacdo de reuniGes mensais em horario laboral.

3.3 Atividades desenvolvidas

O Projeto Educativo da Creche HumanusCAM contempla quatro dimensdes essenciais:
o adimensado global da crianga, por reporte as escalas de desenvolvimento infantil;
o adimensado individual, no respeito e valorizagao da diferenca;
o adimensdo das aquisi¢des, pela objetividade das propostas pedagdgicas e avaliagdo de resultados;
o adimensdo da cidadania, pela participagao da familia na Creche e desta na comunidade.

O projeto é construido em torno de grandes eixos que estruturam e ddo sentido a toda a a¢do educativa da
Creche que, como finalidade ultima, pretende contribuir para a formacdo de cidaddos/ds conscientes,
responsaveis e participativos/as numa sociedade democratica, onde sejam defendidos o superior interesse da
crianga, o respeito pelas suas capacidades em desenvolvimento, protegao e participagdo, assim como todos
os outros defendidos na Convencgdo dos Direitos da Crianca.

No més de janeiro viveram-se ainda algumas limitagGes consequéncia do COVID.

Fevereiro

Inicio do Projeto Geragdo Humanus — Educar com Coracio, premiado pelo BPI La Caixa INFANCIA.
Realizagdo do Desfile de Carnaval, atividade que animou os trés grupos da creche.

Inicio da atividade de massagem shantala na sala das criangas Observadoras. A avaliagdo positiva da atividade
determinou a sua integragao na rotina semanal.
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Margo

Inicio da Oficina “Luz e Sombra”. Atividade de pesquisa, experimentacao e investigacdo da luz em diferentes
formas. A oficina tem como objetivo principal provocar deslumbramento e estimular a curiosidade.

.

Organizagdo e dinamizagdo de 2 oficinas sobre “Direitos das Criangas”, destinadas a criancas do Jardim de
Infancia do Centro Paroquial S. Jodo de Brito, no ambito do Projeto Geragdao Humanus — Educar com Coragao.

Celebracdo do Dia do Pai. Os pais vivenciaram com os/as seus/suas filhos/as atividades desenvolvidas no
quotidiano da Creche, designadamente, massagens e movimento.

Abril

Inicio das Oficinas “Objetos do Quotidiano e Elementos da Natureza”. A partir da observacdo de imagens dos
artistas Claes Oldenburg e Andy Goldsworthy, as criangas participaram de oficinas promotoras da criatividade,
durante as quais questionaram, pesquisaram e adquiriram conhecimento.
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Organizacdo de visita ao espaco Snoezelen do CED Anténio Aurélio da Costa Ferreira da Casa Pia de Lisboa,
das criancas do Jardim de Infancia do Centro Paroquial S. Jodo de Brito, no dambito do Projeto Geracao
Humanus — Educar com Coragao.

Aprovacao do Projeto Gulbenkian Digital Shift, prémio concedido pelo BPI La Caixa, com vista a digitalizag¢do e
simplificacdo de processos.

Maio

Celebracdo do Dia da Mae. Foram realizadas oficinas: na sala das Observadoras, uma oficina de exploracao
sensorial e nas salas das Exploradoras e Cientistas, uma oficina com elementos da natureza. Encarregadas de
educagdo e criangas exploraram, pesquisaram e interagiram com elementos naturais, com intuito de
reproduzirem imagens do artista plastico Andy Goldsworthy.

Junho

Comemoragdo da semana da crianga, ao longo da qual foram realizadas diversas atividades de animagdo e
brincadeira. Em parceria com o Mc Donalds da segunda circular, fizemos um pic nic, de happy meal.

Participacdo das criangas Exploradoras e Cientistas na pega de teatro interativo “Vamos a caca ao Urso?”,
apresentado pela A PAR.

Julho

Realizagdo de atividades de piscina e brincadeiras com agua no espago exterior. Foram montadas duas
piscinas, de acordo com a idade das criangas, tapetes aquaticos e brinquedos de dgua durante toda a semana.

Exposicdo de final de ano “Pensar, observar, sentir e ver o mundo com as criangas na creche - A experiéncia
sensorial como eixo da aprendizagem”, a qual permitiu aos/as encarregados/as de educagdo visualizar e
experimentar a rotina do dia a dia dos/as seus/suas educandos/as, interagir em algumas oficinas ja conhecidas
e os trabalhos realizados pelas criangas.
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Organizacdo e dinamizacdo da oficina “Direito das Criancas” destinada a encarregados/as de educacdo e
profissionais de educacdo, no Centro Paroquial S. Jodo de Brito, no ambito do Projeto Geracdo Humanus —
Educar com Coracao.

Organizac¢do e dinamizagdo da oficina “Lidar com Comportamentos Desafiantes” destinada a profissionais de
educagdo, no Centro Paroquial S. Jodo de Brito, no ambito do Projeto Geragdo Humanus — Educar com
Coragao.

Setembro

Més da recec¢do e acolhimento de novas criangas.

Inicio do Programa de Apoio a Transformagdo Digital da Gulbenkian Digital Shift.
Outubro

Por ocasido do Dia Municipal da Igualdade, foram realizadas ao longo da semana, atividades e oficinas de
pinturas e histdrias, cujo objetivo é sensibilizar/aproximar as criangas aos principios da igualdade.

Organizagdo e dinamizacdo de 2 oficinas sobre “Direito das Criangas” destinadas a criancas do Jardim de
Infancia da Fundagdo Adolfo Vieira de Brito, no ambito do Projeto Geragdo Humanus — Educar com Coragao.
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Novembro

Organizacdo de visita ao espaco Snoezelen do CED Anténio Aurélio da Costa Ferreira da Casa Pia de Lisboa,
das criancas do Jardim de Infancia do Centro Paroquial S. Jodo de Brito, no dambito do Projeto Geracao
Humanus — Educar com Coragao.

Organizacdo e dinamizacdo da oficina “Direitos das Criancas” destinada a encarregados/as de educacdo e
profissionais de educacdo, na Fundacdao Adolfo Vieira de Brito, no ambito do Projeto Geracdo Humanus —
Educar com Coracao.

Dezembro

Organiza¢do de um lanche especial de convivio no espago de refei¢cdes, preparado pela equipa educativa para
finalizagdo do ano 2022. As criangas observadoras usufruiram do seu lanche no conforto da sua sala. Apés o
lanche as criangas tiveram a visita do pai Natal...brincaram, conversaram e tiraram fotografias.

3.4 Resultados dos indicadores do processo-chave

Tabela de resultados 2022

PC OBJETIVOS INDICADORES META | RESULTADO
Garantir resposta célere a Taxa de resposta a pedidos/ candidaturas no
todos os pedidos/ °P P 100% 100%
. tempo definido
pc1 | candidaturas
Garantlr.a contratualizagdo Taxa d(.e clientes admitidos/as com contrato 100% 100%
dos servigos prestados formalizado
Taxa de elaboragao de planos individuais 100% 100%
Taxa de concretizagdo de planos individuais 100% 100%
Garantir a adequacdo da
intervenco as necessidades Taxa de resposta especializada a clientes com
individuais necessidades especificas ndo abrangidas pelo 100% N.A.
servico
Taxa de progressdo de clientes (CRE) 85% 100%
pc2 | Promover a participagdo Taxa de participagdo dos/as EE nas atividades
. . 70% 77%
dos/as clientes nas atividades | propostas
Garantir a realizagcdo das - .
L Taxa de execugdo de atividades 100%. 95%
atividades propostas
Taxa de administragdo d di t
axa .e administragdo de medicamentos 100% 99%
Promover a seguranca e bem- | Prescritos
estar de clientes Taxa de casos de indicios de negligéncia ou
. 100% N.A.
maus tratos detetados e comunicados

http://www.humanus.pt/ "

Av. do Brasil 53, Edificio 27 R/C | 1703-001 Lisboa
tel. 210 996 493 | fax. 211 533 266 | humanidades@humanus.pt
Pagina

21 de37 ]



HUMANUS

4. PROJETOS
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FINANGIADO PELA GML LISBOA  HUMANUS

Alinhados com a missdo da organizac¢do, os projetos da AH promovem a aprendizagem, autonomia e inclusdo
social, contribuindo para a criacdo de comunidades mais igualitdrias, participativas e coesas. Através do
aprofundamento de metodologias e ferramentas inovadoras e da cooperagdo interinstitucional, permitem
responder mais e melhor as necessidades das pessoas, profissionais e organizacdes.

Os projetos sdo desenvolvidos em estreita articulagdo com o CAV e CRECHE, gerando sinergias na capacitacdo
de equipas e destinatarios/as e reforcando a sustentabilidade da AH.

4.1 Candidaturas a Financiamento

Em 2022, além das candidaturas de projetos de intervencao social a programas de financiamento publico,
coordenadas pela AH, decorreram/iniciaram projetos com coordenacdo externa (AH parceira) e candidaturas
a prémios de empresas/RES.

http://www.humanus.pt/ o @
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o BAIRROS SAUDAVEIS: MACS - M3es e Criancas Saudaveis - Coordenacdo Centro Social e Paroquial do
Campo Grande/ AH parceira; Identificacdo de oportunidade a 22.09.2020, Submissdo de projeto a
01/11/2020; Aprovacdo a 08/04/2021 (pontuacdo 77,5 - 1932 lugar/ 752 candidaturas); Execucdo —
Inicio a 31/01/2022; Conclusdo a 08/07/2022.

o RAAML/ CML: Vive na Boa em Lisboa Il- Coordenacdo AH; Identificacdo de oportunidade a 12/07/2019,
Submissdo de projeto a 31/07/2019; Aprovacdo a 16/03/2020; Adiamento COVID19; Execuc¢do — Inicio
a01/09/2021; Conclusdo a 31/07/2022.

o Deloitte PACT FUND: DigitalMENTE - Coordenacdo AH; Identificacdo de oportunidade a 20/09/2022,
Submissdo de projeto a 07/10/2022; N3o sele¢do a 09/11/2022 (sem avaliag¢do).

o PREMIO BPI La Caixa INFANCIA: Geragdo HUMANUS - Educar com Cora¢do — Coordenagdo AH;
identificacdo de oportunidade a 15.03.2021; Submissdo a 07/07/2021; SELECIONADO para prémio a
17/11/2021 (27 prémios/ 150 candidaturas); Execugdo — Inicio a 01/02/2022; Conclusdo a 30/06/2023.

o Caixa Social/ CGD: Humanus ON - Programa de Capacitacdo Digital para a Inclusdo — Coordenacio AH;
Identificacdo de oportunidade a 21/02/2022; Submissdo a 04/03/2022; Aprovagdo a 31/05/2022;
Execugdo — Inicio a 01/07/2022; Conclusdo a 30/06/2023.

o Programa de Apoio a Transformagdo Digital da Gulbenkian Digital Shift, com aprovacao de pedido de
financiamento a 14/04/2022 e execucdo iniciada a 07/09/2022 COM conclus3o prevista para outubro
2025.

Concluidos em 2022 os Projetos BAIRROS SAUDAVEIS: MACS - M3es e Criancas Saudaveis e RAAML/ CML: Vive
na Boa em Lisboa Il.

4.2 Resultados dos indicadores do processo

Tabela de resultados 2022

PC OBIJETIVO INDICADOR META RESULTADO
Garantir a qualidade dos projetos .
PC1 | apresentados/ candidaturas Taxa. deN prO,JEt.OS :om boa 90% 100%
. avaliagdo técnica
submetidas
Garantir a realizagdo das atividades Taxa de execucio de atividades 90% 89%
propostas
PC2 Gara.nt|r a abrangenma de clientes Taxa. de zi]b.rangenua de 90% 122%
previstos nos projetos destinatdrios/as
Garant.|r a avaliacdo dos resultados | Taxa de projetos corT1 .ava.hagao 90% 100%
de projetos de resultados/ relatério final
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5. COMUNICACAO E MARKETING
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Continuamos no ano de 2022 a dar visibilidade a dinamica institucional, assinalando algumas das datas
que estdo alinhadas com os valores subjacentes a nossa intervenc¢do e as campanhas encetadas quer pela
AH quer por entidades parceiras que nos tém apoiado.

De salientar, no universo dos apoios recebidos a presenca continuada da INETUM, Junta de Freguesia de
Alvalade, Farmdcia Prates e Mota, Banco Alimentar, Entrajuda e dezenas de cidaddos e cidadas que ao
longo deste ano nos apoiaram através de doagdes.

Mantivemos presenca nas redes sociais, Facebook e Instagram, tendo nesta ultima ultrapassado os 1000
seguidores.

Na Creche, alcangou-se a consolidacg&o da utilizagdo por encarregados/as de educacdo e profissionais da
plataforma de gestdao Educabiz, visando a desburocratizacdo e agilizacdo dos procedimentos e rotinas
didrias, facilitando o acompanhamento do dia a dia da crianca por parte dos/as encarregados/as de
educacao.

Mantivemos o Grupo “Esta cena de Ter Filhos dava um filme” — espaco dedicado aos desafios da
parentalidade e que é gerido pela equipa do CAV.

Manteve-se a publicacdo de uma newsletter trimestral, cujo objetivo é dar a conhecer aos associados e
comunidade, as atividades desenvolvidas no CAV.
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6. SATISFACAO STAKEHOLDERS

A avaliagao dos servigos é pratica permanente da AH. O objetivo é a melhoria continua e manutencao da
qualidade das praticas e metodologias/estratégias de intervengio.

6.1 Clientes CAV

Satisfa¢do de Clientes CAV

Dimensdes de satisfagdo (valores médios | N=22)

1 2 =) 4 5

Instalagdes e Equipamentos

Intervengdo para a Autonomia

Residéncia

Profissionais

Satisfagdo Global

Escala. 1 - Discordo totalmente a 5— Concordo totalmente

6.2 Clientes CRECHE

Avaliagdo de Clientes CRECHE:

Dimensdes de satisfagdo (valores médios | N=23)

e cBos il somanton e Sinaiditice, | (N -
abitdode | (NI : 7

Competéncia Técnica _4,7
PI— 1oce | ;¢
Atendimento e Comunicag3o | _4,7
Satisagio Globe! | (NN ;

Escala: 1 - Discordo totalmente a 5— Concordo totalmente

6.3 PARCEIROS

Avaliagdo de Parceiros 2022
Dimensdes de satisfagdo
valores médios |N=26|

1 2 3 4 5

[

Relagdes Institucionais - Formalidades

Relagdes Institucionais - Contactos

Utilidade

Responsabilidade

Satisfagdo Global com a Parceria

Escala: 1 - Discordo totalmente a 5 — Concordo totalmente Ja @
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6.4 COLABORADORES/AS

Avaliacdo de Colaboradores/as AH - 2022
Dimensdes de satisfagdo (valores médios)

Instalacdes 7 } i l 43,4
Autonomia | 43,7
Compensacao Financeira %’2.7
Outros Beneficios ' I | | 39
Desempenho Funcional 1 [ ! 43,
Supervisio |« | I""i
Formacgdo ! [ 3,
Relagdes de Trabalho Internas 1 ﬁ—ﬁld 3,6
RelacBes de Trabalho Externas 1 ! ! ! 74,2
Politica e Estratégia 7 [ [ Jd39
Mudanga e Inovagdo [ I 35
Qualidade 7 4,1
Seguranga - o3,0
Satisfacdo Global - / . J33
i1 2 3 a4

Escala: 1 — Discordo totalmente; 2 — Discordo; 3- Indeciso/a; 4- Concordo; 5 — Concordo totalmente

6.5 PROIJETOS

Tx Satisfacdo Clientes MACS  Tx Satisfagdo Clientes VNB LX II
Jovens Gravidas/ Mdes (%) Global (%)
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7. FORMACAO RH

O ano de 2022 ficou marcada por elevada oferta de formacdo, webinares e workshops online, tendo
os/as colaboradores da AH frequentado e assistido de forma presencial e online, em horario laboral e
pds-laboral, perfazendo essa participacdo um total de 220 horas.

Destaca-se a formacdo promovida no dmbito dos Primeiros Socorros Basicos, dirigida a todos/as os/as
colaboradores da AH, formacdo essa imprescindivel para uma adequada atua¢do em caso de acidente
juntos dos publicos-alvo.

Destaca-se também a formacdo dirigida a Equipa Educativa “Alimentar com Coragdo” relativa a
aquisicdo e mobilizacdo de ferramentas e recursos psicoemocionais facilitadoras da gestdo dos
desafios diarios em creche.

Salientam-se também as formagbes e workshops no ambito de dreas com direta e fulcral implicagao
nas areas de intervengao da AH: gestdo, promogao e protecao de criangas e jovens, igualdade de
género, violéncia, salde mental, higiene e seguranca:

Casas de acolhimento e os seus herdis

Os valores das familias e a relagdo com os alunos

Formagdo Anos Incriveis

N3o te dou a password do meu Facebook

Educagdo Sexual Escolar: Bem-Me-Queres na Adolescéncia

Laco azul- promover mentes saudaveis

Como elaborar um plano estratégico para o 32 setor

Avaliagdo e medi¢do de impacto social

Praticas de gestao eficiente e promotoras de qualidade em estabelecimentos de educac¢do
Inovacgdo Social - Para qué?

MIGRANTECH

Formas de intervengdo na gestdo de situagdes em familias vulneraveis
Prevencdo e Combate a Incéndios e Evacuacgdo de Pessoas

Maus Tratos/Abusos na Infancia - Conhecer os Sinais para Melhor Proteger
Direito das criangas

Oficina Afetos — Educar para a Igualdade: Resultados e Desafios Futuros
Maus Tratos na Infancia

Castigos Corporais Nunca Mais

Alimentar com Coracdo

c o o oo o 0o o0 o O o 0 o o o o o o o

Primeiros socorros basicos

Registou-se uma elevada adesdo e satisfagdo dos/as colaboradores/as e uma partilha intensa das
experiéncias.
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8. PARCERIAS, PARTILHA E COOPERAGCAO INTERINSTITUCIONAL

Associacdo Boa Vizinhanga Santo Antonio — Rede Solidaria e Cultural entre Vizinhos — Acordo de parceria,
visando uma atuacdo conjunta coordenada no desenvolvimento de projetos de intervencdo social e
comunitaria.

Alto Comissariado para as Migragdes — Protocolo de cooperacdo para acolhimento e integracdo na
residéncia HumanusCAM de uma refugiada e seu filho, ao abrigo do Programa MENA, entre setembro de
2021 e fevereiro de 2023.

Associacdo da Hotelaria de Portugal — Protocolo de cooperagdo visando a recolha de bens e equipamentos
associados a atividade hoteleira, disponibilizados pelos hotéis associados e empresas parceiras da AHP,
para usufruto da Associagao Humanidades.

Associacdo Terra das Criangas — Protocolo de parceria, visando a oferta a todos os clientes da AH de
despistes e rastreios do desenvolvimento infantil e 10% de desconto em sessdes de Terapia Psicomotora
e de Terapia da Fala.

Centro Hospitalar Psiquiatrico de Lisboa — Acordo de Formagdo Pratica em Contexto de Trabalho,
integrando uma estagiaria para exercer fun¢des de Ajudante de A¢do Educativa.

Centro Paroquial S. Jodao de Brito — Acordo de parceria para desenvolvimento das oficinas Geragao
Humanus — Educar com Coragao.

Comissao Social da Freguesia de Alvalade — Grupo Infancia e Juventude — Acordo de parceria para o
desenvolvimento de a¢des conjuntas no sentido do combate a pobreza e exclusdo social e na promocgao
do desenvolvimento social.

Conselho Municipal para a Igualdade — Membro integrante do Conselho.

Direcdo Geral de Reinsergdo e Servigcos Prisionais — Protocolo para acolhimento na Creche de 2
prestadores de trabalho a favor da comunidade.

Fundagao Adolfo Vieira de Brito - Acordo de parceria para desenvolvimento das oficinas Geracgdo
Humanus — Educar com Coragao.

INETUM Positive Digital Flow — Acordo de Mecenato com vista as interven¢Ges com criancas e jovens.

Instituto de Emprego e Formagao Profissional — Acordo paraintegracdo em formacao prdtica em contexto
de trabalho de estagidria do Curso Técnica de A¢do Educativa.

Passo Positivo - Banco de Fraldas — Acordo de parceria para doacdo de fraldas.

Universidade Lusiada — Instituto Superior de Servico Social de Lisboa, Protocolo para integracdo de 1
estagiaria da licenciatura de Servico Social.

Faculdade de Psicologia da Universidade de Lisboa — Acordo de parceria para integracdo de 1 estagidria
do Mestrado Integrado em Psicologia Clinica e da Saude — Area de Especializacdo - Psicologia Clinica

Dinamica.
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9. INFRAESTRUTURA

Relativamente ao processo de utilizacao das instalagdes no Parque de Saude de Lisboa, ndo ocorreram
avancos. Neste processo estdo envolvidas a Camara Municipal de Lisboa, a Administracdo do Centro
Hospitalar Psiquiatrico de Lisboa (CHPL) e o Ministério da Economia e dada a altera¢do dos executivos
camarario e ministerial, manteremos os contactos tendo em vista a sua solucao.

No ano de 2022 procedeu-se a:

o Renovacdo do mobilidrio da sala multiusos, informdatica, técnicos, DFA, DT e educadoras
(patrocinio Caixa Social (CGD));

o Renegociagdao com a empresa ITAU, tendo sido alcangada uma atualizagao de prego de 15% ao
contrario dos 20% pretendidos;

o Contratagdo de responsavel pelas manutengées regulares da AH (prestacgdo de servigos);

o Alteragdo de fornecedor de frutas e legumes através de cooperativas de compras e particulares
pequenos;

o Alteragdo da empresa de manutencgao e substituicdo da central de incéndio;
o Remodelagao sala de convivio das residentes;

o Remodelagao de corredor e feitura de mural da residéncia;

o Altera¢do da empresa de limpeza;

o Renegociagdo da dgua com CHPL (ficou acordado 50% da conta para cada uma das entidades, AH
e Centro das Taipas).
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10. RENOVACAO DA CERTIFICACAO NP EN ISO 9001:2015

A situagdo financeira atual da AH dita a necessidade de priorizar intervengbes e diminuir custos, ndo existindo
evidéncias do retorno do investimento que anualmente é realizado na certificagdo.

O orgamento apresentado pela EIC para a renovagdo da certificagdo NP EN ISO 9001:2015 e Creche — Nivel B
(1.968,00€ em 2022, 1.574,40€ em 2023, 1.574,40€ em 2024 + 224,46€ taxa IPAC) totaliza 5.341,26€, representando
um esforgo financeiro consideravel.

O Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ) encontra-se implementado na AH, é robusto e contribui de forma
inequivoca para a qualidade dos servicos. Existe uma gestora da qualidade e a direcdo e os/as colaboradores/as
reconhecem a importancia do sistema e estdo orientados para o cumprimento dos requisitos da norma.

Analisada a situagdo financeira atual da AH, constatada a maturidade do SGQ em vigor e ouvidas pessoas de relevo,
designadamente a Técnica de Acompanhamento da Seguranga Social, a Consultora que nos ultimos anos tem
realizado as auditorias internas e os/as Colaboradores, decidiu-se pela ndo renovagéo da certificagdo, havendo a
convicgao de que esta decisdo nao afeta a confianga e reconhecimento dos Clientes, o desempenho dos processos
ou a imagem da instituicdo.

Anualmente, sera promovida uma auditoria interna, com os objetivos de: confirmar que o sistema de gestdao cumpre
os requisitos da NP EN 1SO 9001:2015, esta efetivamente implementado/mantido e é eficaz; que sdo concretizados
os objetivos da politica da qualidade da AH e identificar oportunidades de melhoria. Em sede de elabora¢do do Plano
de Atividades esta decisdo serd avaliada.

Em 2022, a auditoria interna realizou-se nos dias 29 de setembro e 06 de outubro.
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11. CONTAS DE GERENCIA
11.1 Demonstragdo de resultados Associagdo Humanidades (geral)
Demonstracao dos Resultados
Dezembro de 2022 (Walores am Euras)
RENDIMENTOS E GASTOS —
31/12/2022 31/12/2021
Servicos prestados 32 776,37 30 795,85
Creche 32 176,37 30 195,85
Quotas &00,00( 600,00
Subsidios, doacbes e legados a exploracio 439 765,12 367 422,45
IS5, IP - Centros distritais 342 718,21 311 817,08
Apoios Covid 2 221,89| 2011,24
Donativos em dinheiro 37 577,58 35 546,44
Donativos em espécie 15 337,95 9511,07
Consignacao IVA 116,93 73,95
Consignacio [RS 3 699,31 317270
Alto Comissariado & 000,00| 2 000,00
Fundacio La Caixa 5 640,16 3 289,97
Cml - VNE II 16 815,38 3 289,97
RMMG 1 00&,00| 0,00
Projeto MACS 744,14 0,00
Digital Shift 259,57 0,00
Humanus ON 7 626,00 0,00
Fornecimentos e servicos externos (121 634,88) (86 440,43)
Gastos com o pessoal (342 721,75) (327 070,13)
Outros rendimentos 321,29 4 126,36
Outros gastos (1 743,85) (528,14)
Resultado antes de depreciagbes,gastos de financiamento e impostos 6 ?EI_.EID' (11 694,04)
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 6 ?EI_.EID' (11 694,04)
Resultado antes de impostos 6 ?52,3u| (11 694,04)
Resultado liquido do periodo 6 ?52_.30| {11 694,04)

http://www.humanus.pt/ 0 @

Av. do Brasil 53, Edificio 27 R/C | 1703-001 Lisboa
tel. 210 996 493 | fax. 211 533 266 | humanidades@humanus.pt
Pagina

31de3t ]



11.2 Demonstracao de resultados CAV

RENDIMENTOS E GASTOS

HUMAN

Prestacao de servigos

Subsidios, doagbes e legados a exploragao

Fornedmentos e servigos externos

Gastos com o pessoal

Outros rendimentos

QOutros gastos
Resultado antes de impostos
Resultado liquido do periodo

Cav
Dezembro de 2022

300,00 300,00
268 507,48 250 206,51
(56 758,43) (46 550,92)
(178 487,05) (171 339,34)
160,65 2 063,18
(693,87) (264,07)
33 028,78 34 415,36
33 028,78 34 415,36

11.3 Demonstragdo de resultados Creche

RENDIMENTOS E GASTOS

Prestacao de servigos

Subsidios, doacbes e legados a exploracdo

Fornedmentos e servigos externos

Gastos com o pessoal

Outros rendimentos

QOutros gastos
Resultado antes de impostos
Resultado liquido do periodo

Creche

Dezembro de 2022 Dezembro de 2021

32 476,37 30 495,85
140 172,40 113 925,97
(47 302,15) (39 554,72)
(148 544,31) (147 674,07)
160,65 2 063,18

(1 049,99) (264.,07)
(24 087,03) (41 007,86)
(24 087,03) (41 007,86)
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11.4 Demonstragao de resultados Vive na Boa Lisboa Il

RENDIMENTOS E GASTOS

Prestacdo de servigos 0,00 0,00
Subsidios, doacbes e legados a exploracao 16 815,38 3 289,97
Fornecimentos e servigos externos (5 662,92) (334,79)
Gastos com o pessoal (13 996,37) (8 056,72)
Outros rendimentos 0,00 0,00
QOutros gastos 0,00 0,00

Resultado antes de impostos (2 843,91) (5 101,54)

Resultado liquido do periodo (2 843,91) (5 101,54)

11.5 Demonstrac¢do de resultados Fundacdo La Caixa BPI

RENDIMENTOS E GASTOS Fundacio La Caixa - BPI
Dezembro de 2022 Dezembro de 2021

Prestacdo de servigos 0,00 0,00
Subsidios, doagbes e legados a exploracao 5 640,16 0,00
Fornecdmentos e servigos externos (3 946,14) 0,00
Gastos com o pessoal (1 694,02) 0,00
Outros rendimentos 0,00 0,00
QOutros gastos 0,00 0,00

Resultado antes de impostos 0,00 0,00

Resultado liquido do periodo 0,00 0,00
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11.6 Demonstragdo de resultados Bairros Saudaveis/MACS

RENDIMENTOS E GASTOS

Bairros

Dezembro de 2022 Dezembro de 2021

Prestacao de servigos 0,00 0,00
Subsidios, doagbes e legados a exploracdo 744,14 0,00
Fornecimentos e servigos externos (13,03) 0,00
(Gastos com o pessoal 0,00 0,00
Outros rendimentos 0,00 0,00
Outros gastos 0,00 0,00

Resultado antes de impostos 731,11 0,00

Resultado liquido do periodo 731,11 0,00

11.7 Demonstracdo de resultados Digital Shift

RENDIMENTOS E GASTOS

Digital Shift

Prestacao de servicos

Subsidios, doagbes e legados a exploracao

Fornecdmentos e servigos externos

Gastos com o pessoal

Outros rendimentos

QOutros gastos
Resultado antes de impostos
Resultado liquido do periodo

Dezemhbro de 2022 Dezembro de 2021

0,00 0,00
259,57 0,00
(326,22) 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
(66,65) 0,00
(66,65) 0,00
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11.7 Demonstracdo de resultados Humanus ON

RENDIMENTOS E GASTOS Humanos ON
Dezembro de 2022 Dezembro de 2021

Prestacao de servigos 0,00 0,00
Subsidios, doagbes e legados a exploracao 7 626,00 0,00
Fornedmentos e servigos externos (7 626,00) 0,00
Gastos com o pessoal 0,00 0,00
Outros rendimentos 0,00 0,00
QOutros gastos 0,00 0,00

Resultado antes de impostos 0,00 0,00

Resultado liquido do periodo 0,00 0,00
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11.1 Balango

Balanco
Dezembro de 2022

RUBRICAS

HUMAN

31/12/2022

(Valores em Euros)

31/12/2021

Activo ndo corrente

Activos fixos tangiveis 800,00 800,00
Investimentos financeiros 3 220,86 2 101,27
4 020,86 2901,27
Activo corrente
Créditos a receber 314,15 183,50
Estado e outros entes plblicos 0,00 0,00
Diferimentos 610,84 1523,84
Qutros activos correntes 25 290,24 20 033,71
Caixa e depdsitos bancarios 274 559,60 241 770,74
300 774,83 263 511,79
Total activo 304 795,69 266 413,06
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos Patrimoniais
Fundos 473,77 473,77
Resultados transitados 110 086,18 121 780,22
Resultado liquido do periodo 6 762,30 (11 694,04)
Total do capital préprio 117 322,25 110 559,95
Passivo
Passivo ndo corrente
0,00 0,00
Passivo corrente
Fornecedores 42 196,35 45 217,00
Estado e outros entes plblicos 9 979,86 8 115,65
Diferimentos 66 547,18 42 595,38
Qutros passivos correntes 68 750,05 59 925,08
187 473,44 155 853,11
Total do passivo 187 473,44 155 853,11
Total do capital préprio e do passivo 304 795,69 266 413,06
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